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Datum Arendebeteckning
2022-07-07 209-54038-2020

Storholmen Forvaltning Aktiebolag
Pastellvigen 6
121 36 JOHANNESHOV

RekMb

Beslut om sanktionsavgift

Beslut

Lansstyrelsen 1 Stockholms 14n (Lansstyrelsen) beslutar att
Storholmen Forvaltning Aktiebolag, 556473-6030, (bolaget) ska
betala en sanktionsavgift om 650 000 (sexhundra femtiotusen) kronor.

Sammanfattning

Bolaget bedriver verksamhet inom bland annat bokféring och
redovisning. Bolaget registrerades 1 Bolagsverkets register mot
penningtvitt den 14 april 2009 och bedriver enligt registret f6ljande
verksamhet: bokforing, redovisning.

Lénsstyrelsen har genom sin tillsyn granskat hur bolaget har {oljt
bestdmmelserna i regelverket om atgirder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism! (penningtvéttsregelverket) under perioden
den 1 juli 2018 till och med den 11 september 2020.

Granskningen visar att bolaget inte uppfyller kraven som stills pa
verksamhetsutdvare i penningtvéttsregelverket i néstintill ndgon del.
Bolaget saknar tillrdckliga rutiner och riktlinjer {for att forhindra att
verksamheten utnyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism.
Bolaget har séledes inte vidtagit tillrickliga dtgdrder mot penningtvétt
och finansiering av terrorism och inte heller beaktat f6rbud mot att
ingé eller uppritthélla en affarsforbindelse om bolaget inte har
tillracklig kinnedom om kunden.

Lansstyrelsens bedomning, efter genomford granskning, ér att
bolagets overtradelser av penningtvéttsregelverket har medfort en
avsevird 0kning av risken for att verksamheten kan bli utnyttjad for
penningtvitt och finansiering av terrorism. Lénsstyrelsen bedomer att

' Lagen (2017:630) om atgédrder mot penningtvitt och finansiering av terrorism
(penningtvéttslagen), forordningen (2009:92) om étgirder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism, Lénsstyrelsen i Stockholms léns foreskrifter och allmédnna
rad (01FS 2019:53) om étgérder mot penningtvitt och finansiering av terrorism.
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bolagets overtrddelser av penningtvéttsregelverket till dverviagande del
ar av synnerligen allvarlig art och att overtriddelserna pagatt under hela
den tidsperiod som omfattas av Lénsstyrelsens granskning.

Overtriidelserna av penningtvittsregelverket innebir att bolaget ska
betala en sanktionsavgift om 650 000 kronor.

Beskrivning av arendet

Penningtvittsregelverket géller bland andra verksamhetsutovare som
driver yrkesmaéssig verksamhet som avser bokforingstjénster och
redovisningstjanster.?

Bokforingstjanster och redovisningstjdnster tillhor den sa kallade
radgivningssektorn. Radgivningssektorn loper risk att utnyttjas for
penningtvitt och finansiering av terrorism exempelvis genom
anviandning av klientmedelskonton, radgivning samt godkdnnande av
felaktiga intyg och andra handlingar.?

Nir det giller just bokfOringstjdnster och redovisningstjdnster 16per
dessa tjanster risk att utnyttjas for att legitimera illegala transaktioner
och regelbrott. Tillvigagéngssétt kan exempelvis vara osanna
fakturor, felaktiga underlag samt illegala pengar genom dagskassor.
Det dr en fordel for kriminella att godkdnnas av en radgivare som
granskat dess underlag.*

Bolaget registrerades i1 Bolagsverkets register mot penningtvitt den 14
april 2009 och bedriver enligt registret foljande verksamhet;
bokforing, redovisning. Bolaget driver verksamhet som omfattas av
penningtvittsregelverket och dr darfor skyldigt att vidta atgérder for
att forhindra att verksamheten utnyttjas for penningtvétt och
finansiering av terrorism i enlighet med regelverket. Tillsynen 6ver att
penningtvittsregelverket {0ljs av sddan verksamhet ska utovas av
lansstyrelserna i Stockholms, Vistra Gotalands och Skane lédn.
Eftersom bolaget har sitt site i Stockholms lén dr Léansstyrelsen i
Stockholms lan tillsynsmyndighet for bolaget.?

Den 11 september 2020 forelades bolaget att inkomma med bolagets
allménna riskbedomning och de rutiner och riktlinjer avseende
verksamhetens atgdrder mot penningtvétt och finansiering av
terrorism samt annan dokumentation som enligt
penningtvittsregelverket ska finnas i1 verksamheten. Bolaget forelades
dven att inkomma med sex anonyma exempel pd faktiskt vidtagna
kundkdnnedomsatgirder dir kundrelationen ar forknippad med 14g,

2 1 kap. 2 § forsta stycket 19 penningtvittslagen.

3 Brottsforebyggande radets rapport fran 2015 om penningtvétt och annan
penninghantering (BRA 2015:22) s. 118.

4BRA 2015:22's. 123.

3 16 § forsta och andra styckena forordningen (2009:92) om atgéirder mot
penningtvitt och finansiering av terrorism.
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normal och hog risk samt en lista 6ver bolagets samtliga aktiva kunder
under perioden den 1 juli 2018 till och med den 11 september 2020.
Listan skulle innehélla kundernas namn och organisationsnummer
samt vad bolaget fakturerar respektive kund pa arsbasis. Dértill
ombads bolaget inge exempel pa faktiskt vidtagna atgarder for
kundkidnnedom avseende bolagets tio storsta kunder.
Kundkinnedomsatgarder skulle innehélla foljande: kundens namn,
personnummer, adress, information om hur identifiering av kunden
och kontroll av dennes identitet skett, information om hur kontroll av
verklig huvudman och dennes identitet genomforts, syfte och art med
affarsforbindelsen, information om kundens ekonomiska medels
ursprung, information om kunden eller kundens verkliga huvudman ar
en person i politiskt utsatt stillning eller en familjemedlem eller kdnd
medarbetare till en sddan person, information om kunden &r etablerad
1 ett land utanfor EES som av Europeiska kommissionen identifierats
som ett hogrisktredjeland, bolagets bedomning av risken som kan
forknippas med respektive kundrelation (kundens riskprofil) och
kopior pé 6vriga dokument eller uppgifter som har inhdmtats inom
ramen for dtgidrder som bolaget vidtagit for att uppna tillrdcklig
kundkénnedom avseende respektive kund. En redogorelse for vilka
tjdnster som bolaget tillhandahdll for de tio storsta kunderna skulle
ocksa ges in. Bolaget forelades dven att inkomma med uppgift om
antalet genomforda och nekade transaktioner eller affarsrelationer som
misstankts for penningtvitt eller finansiering av terrorism och som
rapporterats till Finanspolisen samt uppgift om antalet genomforda
och nekade transaktioner eller affarsrelationer som misstankts for
penningtvitt eller finansiering av terrorism och som inte rapporterats
till Finanspolisen under perioden den 1 juli 2018 till och med den 11
september 2020.

Den 5 oktober 2020 inkom bolaget med ett yttrande samt bifogade
handlingar till Lansstyrelsen. En begéran om komplettering skickades
till bolaget den 2 november 2021. Bolaget kom dérefter in med
komplettering i form av ett yttrande samt bifogade handlingar den 18
november 2021 och den 19 november 2021. Bolaget forelades dven att
inkomma med kompletterande uppgifter den 1 april 2022. Bolaget
inkom dérefter med ett yttrande den 19 april 2022. Vidare skickades
en underrittelse med mojlighet till komplettering till bolaget den 24
maj 2022. Bolaget inkom med ett yttrande den 7 juni 2022 samt ett
videoklipp den 8 juni 2022. Bolaget gav dven in ett yttrande den 26
juni 2022.

Motivering till beslutet

Gallande rutiner som upprattats efter tillsynsperioden

Lénsstyrelsen har 1 den underrittelse som skickades till bolaget den 24
maj 2022 gett bolaget mgjlighet att inkomma med en mall samt vissa
rutiner som bolaget ndmnt i tidigare inkomna yttranden 1 drendet. I



Lansstyrelsen
Stockholm

Beslut

4 (38)

2022-07-07 209-54038-2020

underrittelsen anger Lénsstyrelsen dven att myndigheten, utifrdn vad
som framgar av de ditintills ingivna handlingarna, forstar det som att
ovan angivna mall samt rutiner har upprittats efter tillsynsperioden.
Bolaget gavs mojlighet att inkomma med synpunkter pa
Lansstyrelsens bedomning enligt ovan om bolaget inte instdmde i att
mallen samt rutinerna uppréttats efter tillsynsperioden. I bolagets
kompletteringar den 7 juni 2022 samt den 8 juni 2022 har bolaget som
svar pa ovan nimnda underrittelse inkommit med ett yttrande samt ett
videoklipp som enligt bolaget utgér en undervisningsfilm. I yttrandet
ger bolaget en beskrivning av vissa rutiner och riktlinjer som finns i
verksamheten. Vidare framkommer att videoklippet innehéller en
redogorelse for rutiner som ska tilldmpas. Bolaget har dock inte
inkommit med ndgon synpunkt pé Lénsstyrelsens beddmning att den
mall och de rutiner som bolaget gavs mojlighet att inkomma med har
upprattats efter tillsynsperioden. Bolaget gav inte heller in ndgon mall.
Utifrdn vad som angetts ovan utgér Lansstyrelsen frén att det ingivna
videoklippet inte har funnits i verksamheten under tillsynsperioden.
Sasom det far forstds har inte heller de rutiner och riktlinjer som
bolaget beskriver i det ingivna yttrandet och videoklippet, och som
bolaget inte har redogjort for i tidigare ingivna handlingar i drendet,
funnits 1 verksamheten under tillsynsperioden.

Dirtill anger bolaget i sitt yttrande den 18 november 2021 att det
anvinder sig av ett formuldr som samtliga kunder behover besvara
forsta gangen de loggar in med Bank-ID i bolagets portal. Bolaget har
dven gett in ett skarmklipp av formuléret av vilket framgér att den som
vill logga in i bolagets portal behover besvara om denne ar eller har
varit en politiskt exponerad person/politiskt utsatt person eller om
denne dr nérstaende till en person som ir eller har varit en politiskt
exponerad person/politiskt utsatt person. Av bolagets yttrande den 7
juni 2022 framgar att bolaget borjade anvédnda sig av nimnda formulér
i mars 2021, vilket séledes dr efter tillsynsperioden.

Mot denna bakgrund vill Lénsstyrelsen framhélla att myndighetens
granskning avser tillsynsperioden, det vill sdga perioden den 1 juli
2018 till och med den 11 september 2020. Det dr séledes den allmdnna
riskbedomning samt de rutiner och riktlinjer som funnits i bolaget
under tillsynsperioden som Lénsstyrelsen utgar frén i detta beslut vid
en bedomning av om en dvertriddelse av penningtvéttsregelverket skett
under tillsynsperioden eller inte. Vad som anges i bolagets
kompletteringar som inkom den 7 juni 2022 och den 8 juni 2022 samt
1 det formulédr som borjade anvindas av bolaget i mars 2021 kommer
darfor inte beaktas vid en bedomning av om en Overtradelse av
penningtvittsregelverket har skett under tillsynsperioden.
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Allman riskbedémning

Géllande bestammelser

Verksamhetsutévare som omfattas av penningtvittsregelverket ska
gora en allmén riskbedomning av hur de produkter och tjanster som
denne tillhandahaller 1 sin verksamhet kan utnyttjas for penningtvatt
eller finansiering av terrorism. Aven hur stor risken ar for att detta
sker ska anges. Verksamhetsutévaren ska sarskilt beakta vilka slags
produkter och tjanster denne tillhandahaller, vilka kunder och
distributionskanaler som finns och vilka geografiska riskfaktorer som
finns i verksamheten.® Riskbedomningen ska vara dokumenterad’ och
utvirderas arligen.® Omfattningen av den allménna riskbedomningen
ska bestimmas med hansyn till verksamhetsutévarens storlek och art
och de risker for penningtvitt eller finansiering av terrorism som kan
antas foreligga. Riskbedomningen ska vara utformad pa sa sitt att den
kan ligga till grund for verksamhetens rutiner, riktlinjer och 6vriga
atgiarder mot penningtvitt och finansiering av terrorism.’

Lénsstyrelsens bedémning

Som svar pa Lansstyrelsens foreldggande att bolaget ska inkomma
med sin allmanna riskbedémning beskriver bolaget 1 sitt yttrande
under rubriken ”Allman riskbedomning” att det tillhandahaller sina
betaltjanster till 1 huvudsak . Vidare anges var

majoriteten av kunderna bedriver sin verksamhet. Bolaget redogor
aven for olika kundtypers struktur avseende*.

Bolaget beskriver vissa tjanster det infe tillhandahaller och anger
hiarom att kundernas innestiende medel finns pa deras egna konton
och att bolaget arbetar med fullmakt for att utféra betalningar pa, av
styrelserna godkanda, underlag. Det framgar vidare att det per regel
endast finns tittbehorighet till transaktionskonto och att da
overforing behover goras fran sparkonto ansvarar
styrelsen sjilva for detta. Kénnedom om saldo pa eventuellt sparkonto
inkommer 1 samband med engagemangsbesked som begirs in 1
samband med bokslut. Bolaget anger dven att dess system inte tillater
utlandsbetalningar fran kundernas bankkonton.

Av yttrandet framgar vidare antalet kunder som bolaget har inom
ekonomisk foérvaltning och att samtliga kunder tecknar avtal
betrdffande de tjanster som bolaget ska utfora at kunden. Bolaget
anger dven antalet kunder som det har inom teknisk férvaltning, for
vilka bolaget menar att det inte hanterar nagra transaktioner. Vidare
beskrivs vilka transaktioner som bolaget utfér inom ramen fér sin

62 kap. 1 § penningtvittslagen.

72 kap. 2 § andra stycket penningtvittslagen.

82 kap. 2 § Lansstyrelsen i Stockholms lins foreskrifter och allméinna rad (01FS
2019:53) om atgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism.

92 kap. 2 § forsta stycket penningtvittslagen.
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betaltjanstverksamhet. Bolaget beskriver att en styrelse 1 en
bestar av minst och att det av

stadgar foljer hur firmateckning sker. Vidare framgar hur

attestordningen 1 bolagets system 1 regel ser ut. Bolaget beskriver dven
att en klar majoritet av dess kunder har* aven

om fa undantag finns.

Bolaget anger 1 yttrandet att risken for att kundens transaktionskonto
och darmed kundens verksamhet skulle nyttjas fér penningtvitt eller
finansiering av terrorism bedoms som liten men dock inte till noll. Det
framgér att underlag for utbetalning eller som verifikat for kop,
utbetalning eller annat alltid ska innehalla skriftlig signatur 1 original
for att sakerstilla att det 4r en behorig foretradare for kunden som
lamnar betalningsuppdrag eller liknande till handlaggare. Bolaget
beskriver dven att kopierat underlag dér dven kopierad signatur finns
med inte ska godkdnnas samt att attest aven kan ske via elektronisk
signatur 1 bolagets system dér behorighet och befogenhet ar skyddad
av Bank-ID.

I yttrandet anges att bolagets rekommendation till
oc I ' + dt sk vor

tva foretradare f6r kunden som attesterar utbetalningar och verifikat
avseende inkop med mera. Vidare beskrivs att sarskild
uppmirksamhet riktas mot risker 1 samband med transaktioner dar

tar emot storre inbetalningar som inte hérrér sig fran
sedvanliga . Enligt bolaget forekommer sadana
inbetalningar och beh6ver inte vara ett tecken pa penningtvitt eller
finansiering av terrorism. Bolaget ger #ven exempel pa sddana
inbetalningar samt anger att sidana transaktioner inte ar vanliga och
ska granskas sérskilt. Granskningen ska ske enligt, sasom det far
forstas, bolagets svar pa Lansstyrelsens foreldggande 1 den del som
avser att bolaget ska redovisa hur bolaget ser till att anstillda,
uppdragstagare och andra som pa liknande grund deltar 1
verksamheten och som utfér arbetsuppgifter av betydelse for att
forhindra att verksamheten utnyttjas fér penningtvitt eller finansiering
av terrorism fortlopande fér relevant utbildning och information for att
kunna fullgéra verksamhetsutovarens skyldigheter enligt
penningtvittsregelverket. Granskning 1 enlighet med bolagets svar 1
denna del ska, sasom det far forstas, dven ske om inbetalningar eller
utbetalningar uppmérksammas som inte foljer kundens normala
betalningsmonster.

I bolagets yttrande anges dven hur manga medarbetare som arbetar
mom ekonomisk férvaltning och hur dessa arbetar 1 team 1 olika steg 1
arendeprocessen och att bolaget har ett koncentrerat utbud av tjanster.
Bolaget beskriver att information kan spridas litt och snabbt varfor
risknivan bedoms som lag. Vidare framgar att
inte forekommer och inte heller . Risknivan avseende

_ bedoms av bolaget som obefintlig.
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Bolaget beskriver att det har identifierat att det finns risk att bolagets
tjanster kan utnyttjas fér penningtvitt eller finansiering av terrorism
genom bokféring av osanna fakturor och kontantbetalda fakturor.
Vidare anges att bolaget har identifierat riskfaktorer som paverkar
risken for att bolagets bokforingstjanster utnyttjas for penningtvitt
eller finansiering av terrorism, vilka enligt bolaget &r okunskap hos
styrelsemedlemmar avseende i samt att
bolaget kan ha kunder som omsitts 1 samband med

och darfor inte ar kdnda av bolaget.

Av yttrandet framgar att bolaget inte har upptickt nagra osanna
fakturor men att felaktiga fakturor har upptickts som da har atgérdats.
Bolaget anger att det alltid vid kontantbetalda fakturor, dar
styrelseledaméter eller personer 1 den bolaget forvaltar
efterfragar ersittning, begérs in attest 1 enlighet med
firmateckning tillsammans med underlag for betalningen. Dock
forekommer den typen av kontantutligg enligt bolaget sa gott som
aldrig pa en niva éver- kronor. Bolaget beskriver vidare att dess
system har begrinsningar avseende vilka funktioner anstéllda ska ha
tillgang till och ger exempel pa en typ av begransning som finns.
Slutligen framgar datum for uppdatering av den allménna
riskbedémningen samt att utvardering och uppdatering av den
allmanna riskbedémningen kommer att ske arligen.

Lansstyrelsen konstaterar att bolaget, pa Lansstyrelsens begéaran att
inge allmén riskbedomning, har inkommit med ett svar som upprattats
1 enlighet med Lansstyrelsens foreldggande. Bolaget har saledes inte
gett in nagon dokumenterad allmén riskbedomning varfor
myndigheten utgér fran att sidan saknas 1 verksamheten. Bolaget
bedoms darfor inte uppfylla kravet pa att ha en dokumenterad allman
riskbedomning under den granskade perioden.

Oaktat ovan angivna bedomning konstaterar Léansstyrelsen f6ljande
angaende bolagets yttrande. Linsstyrelsen bedomer att bolaget inte, 1
tillracklig grad, har identifierat risker med de tjénster som bolaget
erbjuder och som omfattas av penningtvittsregelverket. Av férarbeten
till penningtvittslagen framgéar att den allménna riskbedomningen ska
besvara fragan om och hur verksamhetsutévarens tjanster kan
anvindas for att dolja brottsligt atkommen egendoms samband med
brott eller brottslig verksamhet. Vid bedomningen ska
verksamhetsutévaren bland annat beakta mojliga tillvigagéngssitt for
penningtvitt eller finansiering av terrorism, det vill sdga sddana
forfaranden som verksamhetsutdvaren sjéalv har uppmarksammat eller
som den har fétt information om fran exempelvis tillsynsmyndigheter,
brottsbekdmpande myndigheter eller fran samordningsorgan.!?

10 Prop. 2016/17:173 “Ytterligare atgirder mot penningtvitt och finansiering av
terrorism” s. 510.
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Av yttrandet framgar att det finns en risk att bolagets tjanster utnyttjas
for penningtvitt och finansiering av terrorism genom bokforing av
osanna fakturor och kontantbetalda fakturor. Vidare anger bolaget att
séarskild uppméarksamhet riktas mot risker 1 samband med
inbetalningar till som inte harrér fran sedvanliga

. Bolaget ger dven exempel pa sadana
mbetalningar. Lansstyrelsen bedémer dock att det saknas en
motiverad bedomning och analys av hur respektive tjanst som bolaget
tillhandahaller sina kunder kan utnyttjas for penningtvitt och
finansiering av terrorism samt hur stor risken ar for att de identifierade
riskerna intréffar. Bolaget gor inte nagon motiverad bedomning och
analys av vilka egenskaper 1 bolagets tjanster som gor dem séarbara for
forsok till penningtvitt eller finansiering av terrorism. Det framgar
mnte heller, 1 tillrackligt hog utstrackning, hur ett utnyttjande av
bolagets tjanster rent faktiskt skulle kunna gé till. Det framgéar vidare
inte att bolaget har vigt in information om tillvigagangssitt och andra
relevanta uppgifter som myndigheter limnat om penningtvitt och
finansiering av terrorism.

Nir verksamhetsutovaren har identifierat hot och sarbarheter med
produkter och tjanster ska verksamhetsutévaren 4ven identifiera
riskfaktorer som paverkar risken for att produkterna eller tjdnsterna
utnyttjas fér penningtvitt eller finansiering av terrorism. Vid
bedémningen ska sarskilt riskfaktorer avseende verksamhetens
kunder, lander och geografiska omraden eller distributionskanaler
beaktas. Detta eftersom det till exempel kan finnas en tjanst som 1 sig
mnebér en begransad risk men dess distributionskanal medfor en hog
risk varfor den sammanvigda risken for att verksamhetsutovarens
tjanster kan utnyttjas fér penningtvitt bedoms mnebira en medelhog
risk. Aven andra relevanta omsténdigheter och faktorer ska beaktas
nér det #r relevant!!, vilket innebér att upprikningen av riskfaktorer
som framgar av penningtvittslagen inte 4r uttémmande.

Bolaget har inte gjort nagon motiverad bedomning eller analys av sur
dess kunder, distributionskanaler och geografiska riskfaktorer samt
verksamhetsspecifika omstindigheter paverkar risken for att bolagets
tjanster kan utnyttjas. Det ar enligt Lansstyrelsens bedomning inte
tillrackligt att bolaget som riskfaktorer har identifierat okunskap hos
styrelsemedlemmar avseende samt att
bolaget kan ha kunder som omsitts 1 samband med
och darfor inte dr kdnda av bolaget. Det kan vidare konstateras att det
av de ingivna handlingarna framgar att bolaget har andra kundtyper 4n
. Bolaget har dock inte identifierat nagra riskfaktorer
kopplade till andra kundtyper 4n . Aven bedémning och
analys av hur olika faktorer 1 kombination med varandra kan paverka

1 Prop. 2016/17:173 s. 510.
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risken att utnyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism och
hur stor risken ar for att detta sker saknas.

Det saknas vidare en sammantagen bedémning och analys av hur stor
risken 4r for att bolagets tjanster kan utnyttjas for penningtvitt eller
finansiering av terrorism. Lansstyrelsen konstaterar att bolaget
forvisso anger hur manga medarbetare som arbetar inom ekonomisk
forvaltning och hur dessa arbetar 1 team 1 olika steg 1 d&rendeprocessen
och att bolaget har ett koncentrerat utbud av tjanster, samt att
information kan spridas létt och snabbt varfor risknivan bedéms som
lag. Vidare anger bolaget att risken att kundens transaktionskonto och
diarmed kundens verksamhet skulle nyttjas for penningtvitt eller
finansiering av terrorism bedéms som liten men dock inte till noll.
Lansstyrelsen bedémer dock att det inte framgar om dessa
bedémningar utgér en sammantagen bedomning av hur stor risken ar
for att bolagets tjcinster kan utnyttjas for penningtvitt och finansiering
av terrorism. Det saknas vidare en motiverad bedomning och analys
av hur bolaget kommit fram till sina slutsatser avseende vilka risker
som foreligger och hur stor den sammantagna risken ar att tjansterna
kan utnyttjas.

Lansstyrelsen vill dven patala foljande. Bolaget anger 1 yttrandet att
mte forekommer och inte heller

och att risknivan avseende
bedéms som obefintlig. Bolaget forefaller saledes 1 sin allménna
riskbedémning viga in omstiandigheter som infe foreligger 1
verksamheten 1 bedomningen av risken for att bolagets tjanster kan
utnyttjas. Vid den allménna riskbedomningen ska det sérskilt beaktas
vilka slags produkter och tjanster som tillhandahalls, vilka kunder och
distributionskanaler som finns och vilka geografiska riskfaktorer som
foreligger.12 Verksamhetsutovaren ska darfér inom ramen for den
allmanna riskbedémningen identifiera och bedéma de faktorer som &r
specifika just fér dennes verksamhet for att kunna komma fram till
den sammanvigda risken for att verksamhetsutévarens produkter och
tjanster kan utnyttjas fér penningtvitt och finansiering av terrorism.
Genom att bolaget 1 den allménna riskbedomningen viger in att vissa
riskfaktorer inte foreligger har detta paverkat den allménna
riskbedémningen pa ett séitt som inte dr forenligt med
penningtvittsregelverket.

Bolaget har vidare, sasom det far forstas, 1 vissa delar av bedémningen
av riskerna 1 verksamheten vigt in att bolaget vidtar riskreducerande
atgarder. Av den allmanna riskbedomningen framgar dock inte att
bolaget inte enbart beaktat att riskreducerande atgérder rent faktiskt
finns utan dven viarderat effektiviteten av dessa. Analys och
bedomning kring de riskreducerande atgiardernas effektivitet ska

12 2 kap. 1 § andra stycket penningtvittslagen.
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framga av den allménna riskbedomningen innan den sammanvégda
risken anges.

Lansstyrelsen bedomer sammantaget att bolaget inte har vidtagit
lampliga atgarder for att identifiera och bedoma riskerna - hot och
sarbarheter - med verksamhetens tjénster, kunder, distributionskanaler
och geografiska riskfaktorer samt verksamhetsspecifika
omstindigheter. Bolaget har inte gjort och dokumenterat en allmén
riskbedomning i enlighet med kraven i penningtvéttslagen varfor
bolaget saknar insikt om hur verksamhetens tjénster kan utnyttjas for
penningtvitt och finansiering av terrorism.

Lansstyrelsen bedomer att avsaknad av en dokumenterad, for
verksamheten anpassad och adekvat, allmin riskbedomning utgor en
synnerligen allvarlig dvertriddelse av penningtvittsregelverket. Detta
sdrskilt med hansyn till att bolagets allménna riskbedomning ska ligga
till grund for verksamhetens riskbedémning av kunder samt rutiner,
riktlinjer och Gvriga atgérder som ska vidtas for att minska risken att
verksamheten utnyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism.
Bolagets rutiner och riktlinjer for att forhindra att verksamheten
utnyttjas for penningtvétt och finansiering av terrorism ska sdledes
skapas utifran en relevant, uppdaterad och verklighetsanpassad allmén
riskbedomning. Bolaget har inte genomfort ndgon adekvat och
verksamhetsanpassad allmén riskbedomning i enlighet med kraven i
penningtvittslagen under den granskade perioden. Bolaget har darfor,
under tillsynsperioden, inte kunnat fokusera sina motatgirder dér de
g0r mest nytta och darmed forhindra, upptécka och motverka
penningtvitt och finansiering av terrorism. Lansstyrelsens bedomning
ar att bolaget darigenom har 16pt en markant 6kad risk att utnyttjas for
penningtvitt och finansiering av terrorism.

Riskbedomning av kunder

Gaéllande bestédémmelser

Verksamhetsutovaren ska beddma den risk for penningtvitt och
finansiering av terrorism som kan forknippas med dennes kunder.
Kundens riskprofil ska bestimmas med utgédngspunkt i den allménna
riskbedomningen och verksamhetsutdvarens kdnnedom om kunden.
Kundens riskprofil ska foljas upp under pagaende affarsforbindelse
och korrigeras nér det finns anledning till det.!?

Lénsstyrelsens bedémning

Lansstyrelsen har ovan bedomt att bolaget saknar en adekvat och
verksamhetsanpassad allmén riskbeddmning som bolaget &r skyldigt
att gora och dokumentera i1 enlighet med kraven 1
penningtvittsregelverket. I avsaknad av en adekvat och

132 kap. 3 § penningtvittslagen.
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verksamhetsanpassad allmén riskbeddmning saknas forutsittningar att
bestamma kundens riskprofil. Detta med beaktande av att kundens
riskprofil ska bestimmas bland annat med utgédngspunkt i bolagets
allméinna riskbeddmning.

Bolaget anger i sitt yttrande till Lénsstyrelsen den 5 oktober 2020,
som svar pa myndighetens foreldggande om att inkomma med en
beskrivning av hur bolaget bedomer de risker for penningtvétt och
finansiering av terrorism som kan férknippas med bolagets olika typer
av kundrelationer (kunders riskprofiler), att samtliga av bolagets
kunder finns registrerade 1 en kundlista och att da en ny kund
tillkommer sa kommer kunden att tilldelas en riskprofil. Det framgar
vidare att bolaget, sasom det far forstas, gor en genomgang av
samtliga kunder rligen for att bedoma om nagon kunds riskprofil ska
andras, vilket sker i samband med att uppdatering goérs av den
allménna riskbedomningen. I bolagets yttrande 1 denna del beskrivs
vidare vilka betalningar som skickas for bolagets kunder och vilka
inbetalningar som bolaget himtar hem for kundernas rakning.

Bolaget redogor dven, i den del av yttrandet som avser bolagets rutiner
och riktlinjer for kundkdnnedom, 6vervakning och raiiorterini samt

behandling av personuppgifter, for att ledamoter i
styrelser kan bytas ut under arsstimmor. Bolaget ber kunden efter
arsstimma att inkomma med uppdaterade stimmoprotokoll och
kontroll sker da av att firmateckningen stimmer enligt Bolagsverket.

Av bolagets yttrande den 18 november 2021 framgér vidare att
bolaget i sin portal byggt in en funktion som kriver, sisom det far
forstas, att en arlig kontroll gors av att som
bolaget fatt fran kunder matchar den anmélan som gjorts till

och att om den enligt bolaget noterade - inte
matchat den registrerade hos ﬁ har inloggningsuppgifterna

tagits bort.

Lénsstyrelsen bedomer att det av bolagets redogorelser inte framgér
hur beddmning av den risk for penningtvétt och finansiering av
terrorism som kan forknippas med dess kunder sker. Det framgér
saledes inte vilken avvigning som gors vid bestimmande av huruvida
kunden forknippas med lag, medel eller hog risk utifran den
inhdmtade informationen om kunden. Léansstyrelsens bedomning &r
darfor att bolagets kunder inte tilldelas verklighetsanpassade
riskprofiler.

Vidare framgar inte hur kundernas riskprofiler 16pande f6ljs upp och
dndras nér det finns anledning till det under en pagiende
affarsforbindelse. Bolaget beskriver forvisso att det efter arsstimma
ber kunden inkomma med uppdaterade stimmokontroll och
kontrollerar att firmateckningen stimmer enligt Bolagsverket samt att
bolaget genom sin portal byggt in en funktion som kriver en arlig
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kontroll av att matchar den anmélan som
gjorts till . Enligt Lansstyrelsens bedémning ér dock
detta inte tillrackligt for att visa att bolaget efterlever
penningtvittsregelverket 1 denna del eftersom det inte framgér hur
dessa kontroller skulle kunna paverka bolagets bedomning av en
kunds riskprofil.

Riskkvalificeringen av kunder syftar till att avgora 1 vilken niva, lag,
normal eller hég, som kunden ska placeras. Darefter ska bolaget
bestimma omfattningen av de kundkénnedomsétgarder som krévs for
att hantera risken kopplad till kunden. Detta innebar att varje kund
efter en helhetsbedomning ska tilldelas en egen riskkvalificering och
att atgiarderna for att motverka riskerna ska anpassas individuellt for
varje kund.

Lansstyrelsens bedomning, med hénsyn till betydelsen av att kunder
ska tilldelas riskprofiler, ar att bolaget genom att inte tilldela sina
kunder verklighetsanpassade riskprofiler har 16pt 6kad risk att bli
utnyttjat for penningtvitt och finansiering av terrorism.

Kundkdnnedom

Géllande bestammelser

Verksamhetsutovaren ska ha dokumenterade och uppdaterade rutiner
och riktlinjer nér det géller dess atgéirder for kundkinnedom.
Rutinerna och riktlinjerna ska 1 relevanta delar vara riskbaserade. Det
mnebir att de ska vara utformade for att kunna hantera och motverka
de risker som har identifierats i den allménna riskbedémningen.!?

Atgirder for kundkinnedom ska bland annat vidtas nér en
affarsforbindelsel® etableras. Om verksamhetsutévaren inte har en
affarsforbindelse med kunden, ska atgérder for kundkidnnedom vidtas,
(1) vid enstaka transaktioner som uppgér till ett belopp motsvarande 15
000 euro, (11) vid transaktioner som understiger ett belopp
motsvarande 15 000 euro och som verksamhetsutévaren inser eller
borde inse har samband med en eller flera andra transaktioner och som
tillsammans uppgar till minst detta belopp.!”

Reglerna om atgérder for kundkannedom innebar bland annat att
verksamhetsutdvaren ska identifiera sina kunder!® och ta reda pé
tillrackligt mycket om kunderna!® f6r att kunna bedéma och hantera de
risker som varje kund innebér. Om det &r fraga om en

14 2 kap. 8 § forsta stycket penningtvittslagen.
15 Prop. 2016/17:173 s. 213.

16 1 kap. 8 § 1 penningtvittslagen.

17 3 kap. 4 § penningtvittslagen.

18 3 kap. 7 § penningtvittslagen.

19 3 kap. 7-8 §§. 10-11 §§ penningtvittslagen.
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affarsforbindelse ska verksamhetsutovaren dven begéra information
om afférsforbindelsens syfte och art. Syftet med informationen &r att
ge verksamhetsutovaren underlag for att bedoma risken som kan
forknippas med kunden och hur kunden forvintas agera inom ramen
for affarsforbindelsen.

En sadan beddmning dr nddvandig for att det ska vara mojligt att
uppticka avvikelser fran kundens forvéntade beteende.?”

Verksamhetsutovaren ska 16pande folja upp pagaende
affarsforbindelser i syfte att sdkerstilla att kinnedomen om kunden &r
aktuell och tillrdcklig for att motverka risken som kan forknippas med
kunden.?! Den 16pande uppfoljningen innebar ocksa krav pa
granskning for att upptécka avvikande transaktioner och aktiviteter
som kan utgoéra misstidnkt penningtvitt eller finansiering av terrorism.
Omfattningen av dvervakningen och granskningen samt hur ofta
denna ska ske beror pa riskerna i affarsforbindelsen.??

Nérmare information om kundens ekonomiska situation bor begéras
nér det dr motiverat av risken i affarsforbindelsen. Detsamma géller
nirmare information om varifrdn kundens ekonomiska medel
kommer. Detta bor i regel bli aktuellt forst om risken bedoms som
hog, eller om sadan information behdvs for att bedoma kundens
riskfyllda eller avvikande aktiviteter och transaktioner.?> Samma
information som vid beddmning av en affarsforbindelse ska begéras in
aven vid enstaka transaktioner som kan forknippas med hog risk.
Detta eftersom verksamhetsutovaren 1 sddana fall méste vidta skérpta
kundkdnnedomsatgirder.

Om risken for penningtvitt eller finansiering av terrorism beddms som
lag, far forenklade kundkédnnedomsétgérder tillampas. Bedoms
déremot risken som hog ska skirpta dtgirder vidtas vilket kan avse
inhdmtande av ytterligare information om kundens affirsverksamhet
eller ekonomiska situation och uppgifter om varifrdn kundens
ekonomiska medel kommer.?*

Verksamhetsutdvaren far inte inga eller upprétthalla en afférsrelation
eller utfora en enstaka transaktion om denne inte har tillrdcklig
kdnnedom om kunden. Detta for att verksamhetsutovaren ska kunna
hantera risken for penningtvitt och finansiering av terrorism som
forknippas med kundrelationen och 6vervaka och bedéma kundens
aktiviteter och transaktioner.?

20 3 kap. 12 § penningtvittslagen.

21 3 kap. 13 § penningtvittslagen.

22 4 kap. 1 § andra stycket penningtvittslagen.
23 Prop. 2016/17:173 s. 248.

24 3 kap. 15-16 §§ penningtvittslagen.

25 3 kap. 1 § forsta stycket penningtvittslagen.
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Verksamhetsutovaren ska pé ett foreskrivet sitt dokumentera?®
vidtagna atgirder for kundkdnnedom samt bevara dokumentationen.?’
Verksamhetsutovaren ska vidare bevara handlingar och uppgifter i
fem &r om handlingarna och uppgifterna avser 1) atgérder som har
vidtagits for kundkédnnedom enligt 3 kap. och 4 kap. 2 § eller 2)
transaktioner som genomforts med under inom ramen for
affarsforbindelser eller vid enstaka transaktioner som omfattas av krav
pa atgarder for kundkdnnedom enligt 3 kap. 4-6 §§
penningtvattslagen.?® Tiden ska raknas fran det att atgarderna eller
transaktionerna utfordes eller, i de fall da en affarsforbindelse har
etablerats, affarsforbindelsen upphorde. Om en enstaka transaktion
inte har genomforts till f6ljd av misstanke om penningtvitt eller
finansiering av terrorism, ska tiden réknas fran det att avstdendet
skedde.?

Lénsstyrelsens bedémning

Lansstyrelsen konstaterar inledningsvis att bolaget 1 avsaknad av en
adekvat och verksamhetsanpassad allmén riskbeddmning saknar
forutsattningar for att ha anvéndbara och verksamhetsanpassade
rutiner och riktlinjer for att forhindra att bolaget utnyttjas for
penningtvitt och finansiering av terrorism. Bolaget har siledes inte
haft forutséattningar for att ha adekvata rutiner och riktlinjer for
kundkénnedom och har ddrmed inte heller kunnat bedéma vad som
utgor tillrdcklig kundkédnnedom.

Av bolagets yttrande den 5 oktober 2020, som svar pa Lénsstyrelsens
foreldggande om att inkomma med bolagets dokumenterade rutiner
och riktlinjer for bland annat kundkénnedom, framgar att kontroll sker
av att firmateckningen stimmer enligt Bolagsverket nir avtal tecknas
med kunder. Vidare beskrivs att ledaméoterna 1 styrelserna dérefter kan
bytas ut under_ arsstimma och att kunden, efter
arsstimma, ombeds att inkomma med uppdaterade stimmoprotokoll
och att kontroll da sker av att firmateckningen stimmer enligt
Bolagsverket. Bolaget anger dven att inloggning krévs via Mobilt
Bank-ID for att ledamdterna ska fa tillgang till den del av bolagets
portal dér de kan attestera fakturor.

I yttrandet anges vidare att om en kund vill genomfora betalningar
som dverstiger 150 000 kronor ska kontroll goras kring mottagare och
betalningens syfte och art. Om det inte &dr en sedan tidigare kand

26 3 kap. 3 § andra och tredje styckena, 4 § andra och tredje styckena, 5 § tredje
stycket, 7 § tredje stycket, 9 § andra stycket Léansstyrelsen i Stockholms lins
foreskrifter och allménna rad (01FS 2019:53) om étgérder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism.

273 kap. 12 § Lénsstyrelsen i Stockholms ldns foreskrifter och allmédnna

rad (O1FS 2019:53) om atgédrder mot penningtvétt och finansiering av
terrorism.

28 5 kap. 3 § forsta stycket penningtvéttslagen.

29 5 kap. 3 § andra stycket penningtvéttslagen.
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avtalspart for kunden ska kontakt tas med kunden for att utreda vad
betalningen avser om detta inte framgéar av tidigare information fran
kunden, exempelvis 1 styrelseprotokoll eller budgeterade kostnader.

Bolaget beskriver att rutinen f6r kundkannedom nér avtal ingas ar

identifiering av kundens identitet, utredning av verklig huvudman,
varvid framgar att det vanligtvis él'w ar registrerad som

alternativ verklig huvudman da de flesta saknar en sadan
person, bedomning av om kunden #r en person 1 politiskt utsatt
stillning eller 4r en nérstadende eller kéind medarbetare till en sadan
person samt klassificering av riskprofil.

I yttrandet, som svar pa Lansstyrelsens forelaggande att inkomma med
bolagets rutiner och riktlinjer for kundkénnedom, 6vervakning och
rapportering samt behandling av personuppgifter, anges att
dokumentationen ska sparas 1 fem ar efter utférd granskningsatgérd.

Bolaget har dven 1 ovan angivna yttrande, som svar pa Lansstyrelsens
forelaggande att bolaget ska inkomma med sin allménna
riskbedomning, gjort redogorelser for vissa atgarder det vidtar. Av
yttrandet framgar harom hur attestordningen 1 bolagets system ser ut
samt att underlag for utbetalning eller som verifikat for kop,
utbetalning eller annat alltid ska innehalla skriftlig signatur 1 original
for att sakerstilla att det 4r behorig foretradare for kunden som ldamnar
betalningsuppdrag och liknande till handlaggare. Vidare framgar att
kopierat underlag dar dven kopierad signatur finns med inte ska
godkinnas och att attest aven kan via elektronisk signatur 1 bolagets
system dar behorighet och befogenhet ar skyddat av Bank-ID. I denna

del av bolagets yttrande anger bolaget #ven att attest alltid begérs in 1
enlighet medh firmateckning tillsammans med underlag for

betalningen vid kontantbetalda fakturor dar
styrelseledaméter/personer 1 den- som bolaget férvaltar
efterfragar ersittning.

Utover vad som angetts 1 bolagets svar enligt ovan har bolaget dven
inkommit med vissa redogérelser for hur det vidtar atgarder for
kundkinnedom efter att det forelagts att inkomma med sex anonyma
exempel pa faktiskt vidtagna kundkidnnedomsatgarder dar
kundrelationen #r férknippad med lag, normal och hog risk och
faktiskt vidtagna kundkannedomsatgérder for bolagets tio storsta
kunder. I bolagets yttrande den 5 oktober 2020 anger bolaget bland
annat att avtal har, fram till och med september 2020, tecknats med
kund efter genomfort mote da affarsforbindelsens syfte och art har
definierats. Vidare ska kontroll av kundens identitet da ha skett mot

I yttrandet den 5 oktober 2020 anges, avseende vilka atgérder det
vidtagit for sina . storsta kunder, bland annat att bolagets avtal
definierar vilka tjanster det 4r som bolaget kan och ska utfora for
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kunden och att de avser endast ekonomisk och/eller teknisk
forvaltning. Av bolagets yttrande den 18 november 2021 framgér
vidare att bolaget kontrollerat att som det
fatt fran kunder matchar den anmélan som gjorts till
Detta har gjorts for att kontrollera att endast behériga har tillgang t111
bolagets portal, dit har tillgang. Bolaget anger att detta har
istérsta‘ Om den

gjorts pa samtliga av dess kunder och inte bara de

att det 1 sin portal d&ven har byggt in en funktion som kriaver denna typ
av kontroll en gang per ar. Detta da bolagets kundgrupp ofta byter
vid sina . I yttrandet anges vidare att
som har tillgang till bolagets ekonomiska rapporter behover
ange sitt Bank-ID for att logga in.

Av bolagets redogorelse for faktiskt vidtagna atgarder for
kundkinnedom for dess. storsta kunder som gavs in den 19
november 2021 framgar, utover vad som framgatt av bolagets
yttranden som redogjorts for ovan 1 detta avsnitt, att kontroll av
verklig huvudman for de . storsta kunderna skett via

Vidare framgér, avseende kundernas ekonomiska medels ursprung, att
bolaget endast har tittbehorighet till kundernas konton.

Lansstyrelsen konstaterar inledningsvis att bolaget inte har gett in
nagra dokumenterade rutiner eller riktlinjer for verksamhetens
atgarder som ska vidtas for att uppna tillracklig kundkannedom varfor
myndigheten utgar fran att sidana saknas 1 bolaget. Bolaget bedéms
darfor inte ha dokumenterade rutiner och riktlinjer for atgarder for
kundkinnedom 1 enlighet med de krav som uppstills 1
penningtvittsregelverket.

Oaktat ovan bedomning konstaterar Léansstyrelsen att det som bolaget
angett 1 de ingivna handlingarna, 4ven om detta hade varit upprittat
och dokumenterat 1 verksamheten, inte hade varit tillrickligt for att
uppna kraven 1 penningtvittsregelverket avseende rutiner och
riktlinjer for kundkénnedom. Skilen for detta ar foljande.

Rutiner och riktlinjer ska vara begripliga, situationsanpassade och
tillampbara sa att bolaget och 1 forekommande fall dess anstillda ska
ha kdnnedom om vilka dtgérder som ska vidtas 1 olika situationer.3°
Rutinerna och riktlinjerna ska anvindas for att hantera och motverka
de risker f6r penningtvitt och finansiering av terrorism som bolaget
har 1dentifierat 1 den allmanna riskbedomningen.

I de ingivna handlingarna saknas 1 flera delar en beskrivning av sur
bolaget vidtar atgéirder for kundkinnedom. Lénsstyrelsen kan
konstatera att det inte 1 tillrdcklig utstrackning framgar hur bolaget

30 Prop. 2016/17:173 5. 212 ff.

enligt bolaget noterade - inte matchat den registrerade hos
ﬁ har inloggningsuppgifterna tagits bort. Bolaget beskriver
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identifierar kunder som ér juridiska personer. Det framgar exempelvis
inte om bolaget inhdmtar uppgifter om kundens organisationsnummer
och registrerade adress.?! Det framgér inte heller att bolaget
kontrollerar en kunds foretridares identitet eller hur en sadan kontroll
ska ske. Forvisso anger bolaget att det kravs inloggning via Mobilt
Bank-ID for att ledamoter ska fa tillgéang till den del av bolagets portal
dar de kan attestera fakturor. Det framgér dock inte om en sadan
identitetskontroll sker aven innan affarsforbindelsen ingés.

Lansstyrelsen bedémer vidare att vad bolaget anger 1 sitt yttrande den
5 oktober 2020 om hur det utreder vem som 4r en kunds verkliga
huvudman inte ar tillrackligt for att uppfylla kraven 1

pemun tvittsregelverket. Bolaget beskriver forvisso att det vanligtvis
som ér registrerad som alternativ verklig huvudman da
saknar en sadan person. Lansstyrelsen har dock
noterat att bolaget 1 yttrandet anger att det har. kunder som inte ar
ﬂoch att det av forteckningen 6ver bolagets
aktiva kunder som inkom till Lansstyrelsen samma datum framgar att
bolaget bland annat har. kund som a1_ Av yttrandet
framgar dock inte om och 1 sddana fall hur det utreder vem som &r
verklig huvudman f6r dessa kunder.

Lansstyrelsen konstaterar dock att det av bolagets redogorelse for
faktiskt vidtagna kundkannedomsatgérder for bolagetsi storsta
kunder som gavs in den 19 november 2021 framgar att kontroll av
verklig huvudman sker via . Om bolaget menar att en
sadan kontroll sker 1

hade det kunnat vara en tillracklig rutin for att utreda verklig
huvudman da kunden &r en juridisk person. Dock kan, beroende pa

risken med kundrelationen, ytterligare kontroller av den verkliga
huvudmannen behova goras utéver en kontroll i*
i. Det framgar vidare inte om vad som anges 1

bolagets redogorelse for vidtagna kundkinnedomsatgarder for dess.
storsta kunder 4r en rutin som tillimpas for samtliga av bolagets

kunder.

Lansstyrelsen bedémer att bolaget inte heller uppfyller kraven enligt
penningtvittsregelverket vad giller bedomning av om kunden eller
kundens verkliga huvudman 4r en person 1 politiskt utsatt stillning
eller en familjemedlem eller kind medarbetare till en sadan person.
Av bolagets yttrande den 5 oktober 2020 framgar inte /iur bolaget
utreder om en kund eller kundens verkliga huvudman 4r en person 1
politiskt utsatt stallning, alternativt familjemedlem eller en kind
medarbetare till en sadan person.

31 Se 3 kap. 6 § Lansstyrelsen i Stockholms lins foreskrifter och allménna rad (01FS
2019:53) om atgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism.
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Av skiarmklippet pd det formuldr som bolaget inkom med den 18
november 2021 framgar att bolaget fragar den som ska logga in i
bolagets portal om den é&r eller har varit en person i politiskt utsatt
stdllning eller nérstdende till en sddan person. Enligt bolaget far det
svaren pa fragorna skickade till sig och om en styrelsemedlem skulle
svara ”’JA” pa nadgon av fragorna genomfors en fordjupad
kundkinnedom. Som framgatt ovan anger dock bolaget, i yttrande till
Lansstyrelsen den 7 juni 2022, att formuléret borjade anvindas forst i
mars 2021 vilket siledes legat utanfor aktuell tillsynsperiod.
Lénsstyrelsen bedomer darfor att detta formulédr inte kan laggas till
grund for beddmningen av bolagets overtrddelser av
penningtvittsregelverket under tillsynsperioden. Lansstyrelsen vill
dock pétala foljande géllande aktuellt formular.

Lansstyrelsen konstaterar att bolaget har att bedéma om kunden eller
kundens verkliga huvudman &r en person i politiskt utsatt stéllning,
alternativt en familjemedlem eller kénd medarbetare till en sddan
person. Det innebar att atgirden att endast stélla fragor inte alltid utgor
en tillrdcklig atgérd for kundkdnnedom. Av formuléret eller vad som
angetts avseende aktuellt formulér i bolagets yttranden framgér inte
om och i sddant fall ~ur bolaget gor en sjilvstindig bedomning av om
en kund eller kundens verkliga huvudman dr en person i politiskt
utsatt stillning, alternativt familjemedlem eller kind medarbetare till
en sddan person.

Lansstyrelsen ifragasitter &ven om bolaget genom denna rutin kan
sdkerstilla att det alltid bedomer om bdde kunden och kundens
verkliga huvudman &r en person i politiskt utsatt stdllning, alternativt
familjemedlem eller kind medarbetare till en sadan person, eftersom
det endast forefaller vara den styrelsemedlem som loggar in i bolagets
system som ombeds besvara fragorna i nu aktuellt formulér.
Exempelvis kan det finnas kunder som har flera verkliga huvudmén
och i en sddan situation ska en beddmning enligt ovan ske for samtliga
verkliga huvudmén. Vidare behdver inte en styrelsemedlem i en
juridisk person nddvéndigtvis vara verklig huvudman for densamme.

Bolaget bedoms inte heller ha visat att det vidtar sddana dtgirder for
kundkdnnedom som det enligt penningtvittslagen ar skyldigt att vidta
om kunden eller kundens verkliga huvudman ar en person i politiskt
utsatt stillning, alternativt familjemedlem eller kind medarbetare till
en sadan person.? Bolaget beskriver forvisso att det genomfors en
fordjupad kundkdnnedom om en styrelsemedlem skulle svara ”JA” pa
ndgon av fragorna. Det framgér dock inte vilka &tgérder for
kundkénnedom en sddan fordjupad kundkédnnedom skulle innefatta.

Av bolagets yttranden framgar inte heller hur bolaget kontrollerar om
kunden &r etablerad i ett land utanfér EES som av Europeiska

32 Se 3 kap. 19 § penn